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Sunus

Bu rapor, Sektérel Dernekler Federasyonu (SEDEFED) koordinasyonunda baslatilan “Sektorel Al
Firsat Haritalama Caligtaylan” serisinin ilk uygulamasi olan, TEDAR (Tedarik Zinciri Yonetimi Dernegi)
ve TUSAYDER (Satinalma Profesyonelleri ve Yéneticileri Dernegi) is birligiyle 21 Mayis 2026 tarihinde
MEXT Teknoloji Merkezi’nde gerceklestirilen ¢alistayin ¢iktilarindan olusmaktadir.

Calistay, satin alma ve tedarik zinciri sektorunin ortak aklini bir araya getirerek; satin alma ve tedarik
zinciri streglerinde yapay zeka ile yaratilabilecek somut firsatlari, yiksek etki potansiyeline sahip
yikici fikirleri ve uygulanabilir doniisiim adimlarini ortaya ¢ikarmak amaciyla tasarlanmistir.

Etkinlik, SEDEFED Denetim Kurulu Uyesi ve BUZLANCER Kurucusu Tugrul Baran’in énciliigiinde
gerceklestirilmis olup; TEDAR ve TUSAYDER (iyesi sirketlerin satin alma ve tedarik zinciri yoneticileri
calistaya aktif katilim saglamistir.

Bu degerli katkilari icin TEDAR Baskani Tugrul Giinal'a ve TUSAYDER Es Bagkani Dr. Mehmet
Saridogan’a tesekkiir ederiz.

Calistayin tasarimina ve metodolojisine liderlik eden BUZLANCER Kurucusu Sayin Tugrul Baran’a
Ozel sukranlarimizi sunariz. Ayrica bu énemli bulusmaya ev sahipligi yapan MEXT Teknoloji
Merkezi’ne misafirperverlikleri ve glgli destekleri igin tesekkir ederiz.

SEDEFED
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Okuma notu

Bu rapor, galistayda olusan ham kartlari dogrudan aktarmak yerine, bu giktilari tedarik zincirinde yapay zeka ile ¢ozilebilecek
problem alanlari ve pilot proje adaylari olarak yeniden diizenler. Bu nedenle belge bir toplanti tutanagi degil; bagimsiz stratejik
degerlendirme raporu olarak okunmalidir.



1. Yonetici Ozeti

Tedarik zinciri artik yalnizca satinalma, stok ve lojistik operasyonu olarak okunamaz. Daha dogrusu okunursa eksik
kalir. Bugiiniin tedarik zinciri; veri, risk, tahmin, tedarik¢i dayaniklhihdi, fiyat dalgalanmasi ve karar kalitesi Gzerinden
yonetilen stratejik bir rekabet alanina dénlismis durumdadir. Bu déntisum yavas ilerliyor gibi gértinebilir, ancak
etkisi biriktiginde kurumlarin maliyet yapisini, krizlere dayanikhligini ve pazardaki hareket kabiliyetini dogrudan
belirler.

Calistay ciktilari sunu gosteriyor: yapay zeka ihtiyaci satinalma ekiplerinde soyut bir merak konusu degil. Daha
kisa slirede daha dogru teklif almak, teknik sartname hazirlarken hata yapmamak, tedarikg¢iyi yalnizca fiyatla degil
riskle birlikte degerlendirmek, hammadde arzinda yaklasan sikismayi dnceden gérmek, hatta kurum iginde yillar
boyunca biriken deneyimi kisilerin zihninden sisteme tasimak gibi cok somut ihtiyaglar var. Bunlar gundelik isler gibi
duruyor; fakat toplamda tedarik zincirinin karar kapasitesini belirliyor.

Raporun ana tezi

Tedarik zincirinde yapay zeka dontisumd, tek tek araglarin uygulanmasindan ibaret degildir. Asil ihtiyag; sektorlerin ortak
problemlerini gérinur kilan, bu problemleri dlgulebilir pilotlara donustiren ve ¢ézim saglayici ekosistemiyle bulusturan surduralebilir
bir mekanizma kurmaktir.

Raporun degerlendirmesine goére en acil konu algoritma segimi degil, veri kalitesi ve gorunurlik meselesidir.
Bununla birlikte, veri sorunu bir mazeret olarak da kullanilmamalidir. Clnki yapay zeka uygulamalari, gogu zaman
kurumlarin veri eksiklerini de goérindr kilar. Bu biraz rahatsiz edici olabilir. Ama dénisim boéyle baslar.

Kisa vadede en uygulanabilir alanlar; teknik sartname hazirlama, teklif toplama ve karsilastirma, talep toplama ve
On degerlendirme sistemleri olarak gérinmektedir. Uzun vadede ise kiresel risk erken uyarisi, hammadde arz ve
fiyat izleme platformlari, stratejik tedarik zinciri zeka ajanlari ve kurumsal hafiza sistemleri daha blyik bir donisim
potansiyeli tagimaktadir.

e Yapay zeka icin en buyuk engel teknoloji eksikligi degil, cogu durumda veri kalitesi ve gorunurlik eksikligidir.

e Satinalma ekiplerinde ilk deger alani, karar vermekten énceki hazirlik yikinin azaltiimasidir.

e Tedarik¢i yonetimi fiyat kargilastirmasindan ¢ikip risk, dayanikhlik ve surdirtlebilirlik degerlendirmesine
kaymaktadir.

e Kiresel risk, hammadde ve piyasa erken uyarisi kamu paydaslari igin de stratejik 6nem tasir.

e Caligtay ciktilari tek seferlik bir raporla birakilmamali; farkh sektérlere uygulanacak acik gagri ve pilot
mekanizmasina baglanmalidir.

2. Galistayin Amaci ve Kapsami

Bu calistayin amaci, tedarik zinciri slreclerinde yapay zeka ile ¢ézilebilecek problem alanlarini ortaya ¢ikarmak,
kisa ve uzun vadeli firsatlari siniflandirmak, éncelikli pilot proje adaylarini belirlemek ve bu ¢iktilari farkli
sektorlerde tekrarlanabilir bir ddntisim mekanizmasina donustirmektir.

Calistay iki ayri perspektifle ylritilmistir. ik oturum, bugiiniin operasyonel sikismalarina odaklanmistir. Burada
soru daha basittir: “Yarin bir yapay zeka asistani kullanilacak olsa, satinalma ve tedarik zinciri ekiplerinin en ¢ok
hangi isi rahatlar?” ikinci oturum ise daha ileriye bakmistir. Sektdr capinda ortak zeka platformlari, global risk
tahmini, otomatik karar mekanizmalari ve bugin biraz ttopik gibi duran ama aslinda hizla yaklasan senaryolar
tartisiimistir.

Coturum T perspekdi

Akilll Tedarik Zinciri Yénetimi Kisa vadeli / operasyonel Gunltk is yuka, veri eksikleri, belge ve

teklif ydnetimi, tahminleme

Global risk, hammadde arzi, sektor

Okyanusun Otesi Uzun vadeli / stratejik capinda platformlar, Al ajanlari

Bu ayrim rapor i¢in 6nemlidir. Clinku bazi fikirler hizli pilot olarak ele alinabilirken, bazilari sektdrler arasi ortak veri,
kamu destegdi veya ¢ok paydasli is birligi gerektirir. Her fikri ayni kaba koymak, iyi fikirleri de zayiflatir. Bu nedenle
rapor, kisa vadeli uygulanabilirlik ile uzun vadeli stratejik degeri ayri ayri okur.



3. Yontem: Ortak Akildan Proje Portfoyiine

Calistay serbest bir beyin firtinasi olarak degil, kademeli bir ortak akil ydntemiyle yurttulmugstir. Katihmcilar dnce
kisisel deneyimlerinden hareketle kartlar Gretmis, daha sonra bu kartlar masalarda tartisiimis ve ortaklasilan
gOrusler masa kartlarina dénusturiimuistir. Ardindan masa kartlarindan firsat alanlari ¢ikariimis, firsatlar proje
kartlarina gevrilmis ve son agsamada katilimcilar tarafindan oylanmistir.

Bireysel Masa Firsat Proje
Kartlar » Kartlari » Kartlart > Kartlari >
133 134 1133 10

Bu akisin glglu tarafi sudur: tekil gézlem ile ortak éncelik arasinda bir siizgeg olusur. Bir kiginin gordigu problem
masada test edilir, masa uzlasisi firsata donisir, firsat proje adayi haline gelir. Tabii bu yéntem kusursuz degildir.
Katilime profili, zaman baskisi ve masa i¢i tartisma dinamikleri sonuglari etkiler. Ancak yine de, 6zellikle sektor igi
ihtiyaclari hizli bicimde haritalamak i¢in gu¢li ve tekrarlanabilir bir cerceve sunar.

4. Veri Seti Ozeti

Analiz edilen veri seti katilimcilarin bireysel kartlari masa kartlari, firsat kartlari, proje kartlari ve oylarindan olusur.
Rapor bu verileri tek tek listelemek yerine, karar Gretmeye yarayacak sekilde siniflandirir.

CVeriturd et ]
Katilmci 18
Bireysel kart 133
Masa kart 134
Firsat karti 13
Proje karti 10
Oy 53

“Oturum " Perspeki Bireysolkart | Masakart | Firsat | Proje |

Akill Tedarik
Zinciri Yonetimi

Okyanusun Otesi

Kisa vadeli/ 84 85 8 6
operasyonel

Uzun vadeli /

stratejik & & g &

Toplam 133 bireysel kart ve 134 masa karti, galistayin fikir yogunlugunun yuksek oldugunu gésteriyor. Bu yogunluk
degerli; ancak raporlamada dogrudan ham veri olarak kullanildiginda metni bogabilir. Bu ylizden analiz, kartlari
Once ana problem kiimelerine, sonra firsat ve proje portfdéytne donustirur.

5. Tedarik Zinciri Yapay Zeka Problem Haritasi

Calistay c¢iktilari yedi ana problem alaninda yogunlagsmaktadir. Bu alanlar birbirinden tamamen ayri degildir.
Ornegin veri kalitesi sorunu, talep tahminini de bozar; tedarikgi performansini da gériinmez hale getirir. Yine
sartname ve teklif yonetimindeki eksikler, slirecin basinda kigik gériinir ama sonunda maliyet, sure ve kalite
problemi olarak geri doner.



Problem alani Kisa agiklama

Daginik, eksik veya giincel olmayan verinin karar sureglerini
yavaglatmasi.

Talep degisimi, stok riski, fiyat dalgalanmasi ve butce
sapmalarinin geg fark edilmesi.

Tedarikgilerin finansal, operasyonel ve surdirilebilirlik risklerinin
sistematik izlenememesi.

Belge okuma, sartname hazirlama, teklif kargilastirma gibi
hazirlik islerinin fazla zaman almasi.

Satinalma sureglerinde dogru anda dogru aksiyon Onerisi Ureten
destek katmanina ihtiyag duyulmasi.

Jeopolitik, ekonomik, iklimsel ve hammadde kaynakl risklerin
satinalma kararlarina ge¢ yansimasi.

Tedarik zinciri bilgisinin sistemlerden ¢ok kisilerde kalmasi ve
karar surekliligi yaratamamasi.

Veri Kalitesi ve Gorunrltk

Talep, Stok ve Maliyet Belirsizligi
Tedarikgi Performansi ve Risk
Sartname, Teklif ve Belge Yonetimi
Sureg Ajanlari ve Karar Destegi
Kiresel Risk ve Piyasa Erken Uyarisi

Kurumsal Hafiza

5.1 Veri Kalitesi ve Goruniirliik Eksikligi

Calistayda en temel esik veri meselesidir. Tedarikgi verisi, talep bilgisi, siparis adetleri, segmentler, performans
Olgiimleri, fiyat gegmisleri ve s6zlesme bilgileri cogu zaman ayni karar ekraninda birlesmez. Bu nedenle satinalma
ekipleri karar verirken veriden ¢cok deneyime, e-posta trafijine veya kisisel takibe yaslanir. Deneyim degerlidir;
ancak tek bagina kurumsal kapasite degildir.

Yapay zeka burada mucizevi bir digme gibi dugstinilmemelidir. Daha dogru ifade su olur: yapay zekéa, daginik
veriyi siniflandirma, eksikleri isaretleme, benzer kayitlari eslestirme, tedarikgi ve malzeme verisini zenginlestirme
gibi igslerde ciddi bir destek katmani olusturabilir. Fakat veri sahipligi, veri standardi ve sureg disiplininin de
kurulmasi gerekir. Aksi halde sistem glizel cevaplar verir ama kurum ayni yerde kalir.

5.2 Talep, Stok ve Maliyet Belirsizligi

Talep tahmini, stok-out riski, hizl fiyat artiglari, kur etkisi ve blitge sapmalari tedarik zincirinde surekli tekrar eden
gerilimlerdir. Bu alanda yapay zekadan beklenen temel deger, gecmisi raporlamaktan ¢ok olasi senaryolari erken
gOstermesidir. Basitge sdylemek gerekirse, “ne oldu?” sorusundan “olursa ne olur?” sorusuna gegmek gerekiyor.

Bu alan dzellikle talep, stok ve maliyet simiilasyon motorlari igin uygundur. ilk asamada yiiksek dogruluk iddiasiyla
baslanmasi gerekmeyebilir. Bazen bir riskin tamamen dogru tahmin edilmesinden énce, o riskin géranur hale
gelmesi bile ciddi deger yaratir. Bu kiglk bir fark gibi gériinir, ama operasyonel hayatta gogu karar tam da bu fark
yuzinden gecikir.

5.3 Tedarikgi Secimi, Performansi ve Risk Yonetimi

Tedarikgi yonetimi fiyat karsilastirmasiyla sinirli kaldiginda eksik kalir. Finansal dayaniklilik, teslimat gtvenilirligi,
belge glincelligi, surdurdlebilirlik performansi, krizlere tepki kabiliyeti ve alternatif kaynak olusturma becerisi artik
aynli tablonun pargalaridir. Calistayda tedarik¢i finansal durumunu 6nceden goérebilme, tam zamaninda tedarik
performansini dlgebilme ve alternatif tedarikgi dnerileri gibi ihtiyaglar belirgin bicimde 6ne ¢ikmistir.

Bu baslikta yapay zeka, tedarikgiyi “iyi/koti” diye etiketleyen kaba bir sistem olmamalidir. Daha dogru kullanim,
tedarikgi risk sinyallerini toplayan, eksik belgeleri uyaran, fiyat ve teslimat sapmalarini gésteren, alternatif tedarikgi
adaylarini 6neren bir karar destek katmani kurmaktir.

5.4 Sartname, Teklif ve Belge Yonetimi

Satinalma ekiplerinin zamaninin dnemli bir bolimu karar vermekten ¢ok, karar vermeye hazirlanmakla
gecmektedir. Kapsamli proje dosyalarini okumak, teknik sartname hazirlamak, gelen teklifleri standartlastirmak,
ticari ve teknik farklari gikarmak yorucudur. Ustelik bu yorgunluk sadece zaman kaybi degildir; eksik sartname,
yanlig teklif kargilastirmasi veya atlanan bir detay daha sonra dogrudan maliyete dénusebilir.

Bu alan ilk pilotlar i¢in en uygun alanlardan biridir. Clnku problem tanimi nettir, kullanici bellidir, ¢ikti gézle
gériilebilir ve basari metrigi kurulabilir. Ornegin sartname hazirlama siiresinin azalmasi, teklif karsilastirma
suresinin kisalmasi veya tekliflerde eksik bilgi oraninin diismesi kisa stirede o6lcilebilir.



5.5 Siire¢ Otomasyonu ve Karar Destek Ajanlari

Calistayda ortaya ¢ikan 6nemli bir ydnelim de sureg ajanlaridir. Burada kastedilen yalnizca chatbot degildir. Daha
ileri bir yapidan s6z ediliyor: talebi alan, eksik bilgiyi soran, ilgili verileri kontrol eden, riskli noktalari gésteren,
politika ve onay sureglerine gore oneri Ureten bir satinalma sureg¢ ajani. Bu kulaga iddial geliyor, evet. Ancak birgok
kurumda satinalma surecinin kirilma noktasi tam da burada olusuyor.

Bu tUr ajanlar insani sistemden ¢ikarmak icin degil, insanin karar kalitesini artirmak igin tasarlanmaldir. Karar hala
insanda kalir; fakat karar dncesi hazirlik yiki sistem tarafindan taginir. Bu yaklasim, kamu ve dernek Gyeleri
acisindan da daha saglikli bir gergeve sunar.

5.6 Kiiresel Risk ve Piyasa Erken Uyarisi

Uzun vadeli oturumda en stratejik basliklardan biri kiiresel risk ve piyasa erken uyarisidir. Jeopolitik krizler, dogal
afetler, ticaret kisitlari, ener;ji fiyatlari, hammadde arzindaki sikismalar, liman ve lojistik problemleri artik tedarik
zincirinin disinda kalan haberler degildir. Bunlar dogrudan satinalma kararinin pargasidir.

Kuresel Tedarik Riski Erken Uyari Sistemi, bu nedenle yalnizca bir sirket ici verimlilik projesi gibi okunmamaldir.
Sektorel dayaniklilik, ekonomik glvenlik ve rekabet glicliyle de iliskilidir. Kamu paydaslari acisindan bu baslik 6zel
Onem tasir; ¢guinku risk sadece tek bir firmanin bilangosunda degil, sektoriin Gretim kapasitesinde de ortaya ¢ikar.

5.7 Kurumsal Hafiza ve Bilgi Yonetimi

Tedarik zinciri bilgisi gogu kurumda sistemlerden ¢ok kisilerde kalir. Hangi tedarik¢i gegmiste sorun ¢ikardi, hangi
sartnamede eksik kaldi, hangi fiyat de@isimi hangi sonuglari dogurdu, hangi kriz aninda hangi alternatif kaynak ise

yaradi; bunlarin énemli kismi kurumsal hafizada degil kisisel hafizadadir. Kisi degistiginde bilgi de dagilir.

Yapay zeka destekli kurumsal hafiza sistemleri bu daginikli§i azaltabilir. S6zlesme, teklif, sartname, karar notu,
performans raporu ve ge¢cmis satinalma deneyimlerini aranabilir, 6zetlenebilir ve karsilastirilabilir hale getirebilir. Bu
alandaki deger biraz daha yavas gortinir, ama kalicidir.

6. Kisa Vadeli Firsat Alanlari

Kisa vadeli firsatlar daha ¢ok satinalma ekiplerinin gunlik is yukine temas etmektedir. Bu nedenle hizli sonug
uretme ihtimali yUksektir. Burada yapay zekanin roli; belge okumak, bilgi toplamak, eksik veri sormak, teklifleri
karsilastirmak, talebi netlestirmek ve kullaniciya bir sonraki adimi énermek olarak tarif edilebilir.

Bu alanda en gigli g pilot adayi 6ne ¢ikar: Yapay Zeka Destekli Teknik Sartname Hazirlama Asistani, Akilli Teklif
Toplama ve Karsilastirma Platformu, Yapay Zeka Destekli Talep Toplama ve On Degerlendirme Sistemi. Bunlar
blylk entegrasyon projelerine donigsmeden de test edilebilir. Birim, kategori veya belirli satinalma tiirii bazinda
daraltiimis pilotlar tasarlanabilir.

e Talep sahibinden dogru ve eksiksiz bilgi almak.

e Teknik sartname taslaklarini standartlastirmak ve eksik gereksinimleri isaretlemek.
o Teklifleri ticari ve teknik agidan karsilastirmak.

e Tedarik¢i belge ve bilgi kontroliini otomatiklestirmek.

e Manuel raporlama ve 6zetleme yiukinu azaltmak.

Degerlendirme
Kisa vadeli firsatlarda amag buyUk bir yapay zeké sistemi kurmak degil, satinalma sirecinin en gok zaman kaybettiren noktalarina
olculebilir midahale yapmaktir. Bu daha gergekci ve cogu zaman daha degerlidir.

7. Uzun Vadeli ve Stratejik Firsat Alanlar

Uzun vadeli firsatlar, sirket igi verimlilikten sektor gapinda dayanikhlik Gretmeye dogru genisler. Bu bélimdeki
fikirlerin bazilari bugtinden pilotlanabilir, bazilari ise ortak veri havuzu, kamu-6zel sektor is birligi ve ¢dzim
saglayici ekosistemi gerektirir. Yani mesele yalnizca yazilim gelistirmek degildir; veri paylagsim ilkesi, ydnetisim,
guven, ticari sir ve kullanim modeli de tasarlanmalidir.

Kuresel risk tahminleme, hammadde arz ve fiyat izleme, stratejik tedarik zinciri zeka ajanlari ve kurumsal hafiza
sistemleri bu seviyenin ana basliklaridir. Bu projeler ilk bakista daha zor gérinir. Buna karsin, etkileri de daha
7



buyuktir. Ozellikle hammadde ve kritik girdilerde erken uyari mekanizmasi, yalnizca firmalarin degil, sektorlerin
direng kapasitesini artirabilir.

Bu nedenle uzun vadeli firsatlar raporda ayri bir bélim olarak konumlandiriimistir. Hepsi ayni anda yapilmak
zorunda degildir. Ama buglinden bir program ¢atisi kurulmazsa, bu fikirler muhtemelen iyi niyetli notlar olarak kalir.
Asil risk biraz da budur.

8. Pilot Proje Portfoyi

Calistayda uretilen proje isimleri rapor dili icin profesyonellestirilmistir. Bu degisiklik sadece isim degisikligi degildir;
projelerin kamu paydaslari, dernek Uyeleri ve ¢dzim saglayicilar tarafindan daha net anlasiimasini saglar.

Global Risk Tahminleyici Pilotu Kiresel Tedarik Riski Erken Uyari Sistemi

Talep sistemi Pilotu \S(_apay _Zeké Destekli Talep Toplama ve On Degerlendirme
istemi

Sireg¢ Yonetici Pilotu Satinalma Sire¢ Ajani ve Karar Destek Platformu

Teklif Alma ve Kargilastirma Pilotu Akilli Teklif Toplama ve Kargilastirma Platformu

Utopik Agent Pilotu Stratejik Tedarik Zinciri Zeka Ajani

Tahminleme ve Simiile Edebilme Pilotu Talep, Stok ve Maliyet Similasyon Motoru

Hammadde Tedarik Yonetim Platformu Pilotu Hammadde Arz, Fiyat ve Risk izleme Platformu

Teknik Sarthame Hazirlama Pilotu Yapay Zeka Destekli Teknik Sartname Hazirlama Asistani

Satinalma Master Data YOnetimi Satinalma Ana Veri Kalitesi ve Zenginlestirme Platformu

Kurumsal Hafiza Olusturulmasi Pilotu Tedarik Zinciri Kurumsal Hafiza ve Bilgi Y6netimi Sistemi

8.1 ik Gagriya Uygun Hizh Pilotlar

[Proj e en ncelii?

Somut ¢ikti Uretir, kullanici ihtiyaci nettir, basari metrigi kisa
surede olgllebilir.

Teklif degerlendirme siresini azaltir, karsilastirmayi
standartlastirir, satinalma ekiplerinin gunlik is yikine dokunur.
Yapay Zeka Destekli Talep Toplama ve On Degerlendirme Sirecin basinda veri kalitesini artirir, eksik talep bilgisini azaltir,
Sistemi sonraki adimlari hizlandirir.

Yapay Zeka Destekli Teknik Sartname Hazirlama Asistani

Akilli Teklif Toplama ve Kargilastirma Platformu

8.2 Kurumsal Donuisum Pilotlar

Satinalma Sire¢ Ajani ve Karar Destek Platformu Talep, veri kontrol(, risk isaretleme ve aksiyon Onerisi Uretir.
Satinalma Ana Veri Kalitesi ve Zenginlestirme Platformu Al uygulamalarinin veri altyapisini gtiglendirir.
Talep, Stok ve Maliyet Simiilasyon Motoru Belirsizlikleri senaryolarla goriinlr hale getirir.
Tedarik Zinciri Kurumsal Hafiza ve Bilgi Yonetimi Sistemi Kisisel deneyimi kurumsal bilgiye donistirur.

8.3 Sektorel ve Stratejik Platform Adaylari

Kiresel Tedarik Riski Erken Uyari Sistemi Sektorel riskleri erken tespit etmeye yarar.
Hammadde Arz, Fiyat ve Risk izleme Platformu Kritik girdilerde arz, fiyat ve risk gérinirligu saglar.

Uzun vadeli, gok kaynakli ve karar destek odakli bir zeka

Stratejik Tedarik Zinciri Zeka Ajani
katmani olusturur.

9. Onceliklendirme ve Oylama Sonuglari

Oylama sonuglari, katihmcilarin kisa vadede uygulanabilir ve hizli deger yaratacak projelere ilgi gosterdigini; buna
karsin en ylUksek stratejik etkinin kiresel risk, hammadde ve piyasa tahminleme alanlarinda géraldugunu ortaya
koymaktadir. Burada kuguk bir gerilim var. Uygulanabilir olanla dénlstlrtci olan her zaman ayni sey degil.
Raporun ¢agri mekanizmasi tam da bu gerilimi ydnetmek igin gereklidir.



Pilot Proje Adaylar - Oylama Yogunlugu

Kuresel Tedarik Riski Erken
Uyar Sistemi

Yapay Zeké Destekli Talep

Toplama ve On Degerlendirme
Sistemi

Satinalma Sdreg Ajani ve
Karar Destek Platformu

Akill Teklif Toplama ve
Karsilastirma Platformu

Stratejik Tedarik Zinciri
Zeké Ajani

Talep, Stok ve Maliyet
Similasyon Motoru

Hammadde Arz, Fiyat ve Risk
Izleme Platformu

Yapay Zeké& Destekli Teknik
Sartname Hazirlama Asistani

Satinalma Ana Veri Kalitesi
ve Zenginlestirme Platformu

Tedarik Zinciri Kurumsal
Hafiza ve Bilgi Yonetimi
Sistemi

0 2 4 6 8
Toplam oy

CProje o pam oy

Kuresel Tedarik Riski Erken Uyari Sistemi 9

Yapay Zeka Destekli Talep Toplama ve On Degerlendirme
Sistemi

Satinalma Sire¢ Ajani ve Karar Destek Platformu

Akilli Teklif Toplama ve Kargilastirma Platformu

Stratejik Tedarik Zinciri Zeka Ajani

Talep, Stok ve Maliyet Similasyon Motoru

Hammadde Arz, Fiyat ve Risk izleme Platformu

Yapay Zeka Destekli Teknik Sartname Hazirlama Asistani
Satinalma Ana Veri Kalitesi ve Zenginlestirme Platformu
Tedarik Zinciri Kurumsal Hafiza ve Bilgi Yonetimi Sistemi

Whr oo O

En yiksek oyu Kiresel Tedarik Riski Erken Uyari Sistemi almistir. Bu sonug, ¢alistay katilimcilarinin yalnizca
operasyonel verimlilik degil, digsal riskleri erken gérme ihtiyacini da glclu bigcimde hissettigini géstermektedir.
Talep, sire¢ ve teklif ydnetimi projelerinin yakin oy almasi ise ilk ¢agri icin dengeli bir hizli pilot portfoyu
kurulabilecegini digtndurur.
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10. Sektorel Yapay Zeka Firsat Haritas1 Programi

Bu raporun devam mekanizmasi, Sektorel Yapay Zekéa Firsat Haritasi Programi olarak tanimlanmistir. Programin
amaci, farkh sektérlerde yapay zeka ile ¢oziilebilecek problemleri ortaya ¢ikarmak, bu problemileri pilot proje
alanlarina dénustirmek ve ¢6zim sagdlayicilarla eslestirmektir.

Program tanimi
Sektorel Yapay Zeka Firsat Haritasi Programi, farkli sektorlerde yapay zeka ile ¢dzilebilecek problemleri ortaya gikaran, bu
problemleri pilot proje alanlarina donusturen ve ¢6zim saglayicilarla eslestiren tekrarlanabilir ortak akil ve gagri mekanizmasidir.

Programin degeri, sadece bir rapor Uretmesinde degildir. Daha 6énemlisi, her sektdr icin benzer bir ydntemle
problem haritasi ¢ikarmasi ve bu haritayi élgulebilir pilotlara baglamasidir. Béylece farkli sektérlerde tekrar eden
ihtiyaglar gorulebilir. Bir sektorde gelistirilen ¢dzim, baska bir sektére uyarlanabilir. Bazen birebir uyarlanmaz, ama
fikir tasinir. Bu da yeterince degerlidir.

e Sektorel problem haritasi ¢gikarmak.

e Yapay zeka firsat alanlarini siniflandirmak.

e Oncelikli pilotlari belirlemek.

e COzim sagdlayici firmalara agik cagri yapmak.
e Basaril pilotlari yayginlastirmak.

e Sektorler arasi 6grenme havuzu olusturmak.

11. Gagri Mekanizmasi

Calistay ciktilarinin gercek etkiye déntismesi icin agik, ol¢llebilir ve tekrar edilebilir bir cagri mekanizmasi
kurulmaldir. Bu mekanizma, ¢6zim saglayicilarin genel sunum yapacagi bir vitrin olmamali; net problem tanimi,
veri ihtiyaci, pilot kapsami ve basari metrigi iceren bir eslestirme sireci olmalidir.
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1. Sektorel calistay Sektor temsilcileriyle problem ve firsat alanlari ¢ikarilir.
2. Problem haritasi Kartlar ana problem kiimelerine ve firsat alanlarina donUstaralur.
3. Pilot alanlarinin segimi Etki, uygulanabilirlik ve veri erigilebilirligi dikkate alinir.

Problem, beklenen ¢dzim, veri tipi, pilot kapsami ve metrikler
aciklanir.

Al girisimleri, yazilim firmalari, teknokent sirketleri ve tniversite
ekipleri bagvurur.

Teknik yeterlilik, problem uyumu ve giivenlik kriterleriyle segim
yapilir.

7. Pilot, demo giini ve yayginlastirma Pilot sonuglari él¢ilur, basarili ¢gdzumler sektorle paylasilir.

4. Acik ¢agri dokimani
5. C6zim saglayici bagvurulari

6. Degerlendirme ve eslestirme

Cagdriya yapay zeka girisimleri, yazim firmalari, teknokent sirketleri, Gniversite arastirma ekipleri, kurumsal
teknoloji saglayicilari ve sektoérel uzmanlikla Al kabiliyetini birlestiren ekipler bagvurabilir. Ancak basvuru sirecinde
sunum gucl kadar uygulanabilirlik de 6lgtlmelidir. Hatta belki daha fazla dlgtlmelidir.

Problem uyumu Cozum gergek ihtiyaca cevap veriyor mu?
Teknik uygulanabilirlik 8-12 haftalik pilot yapilabilir mi?
- e KVKK, ticari sir ve veri izolasyonu hassasiyetleri kargilaniyor
Veri guvenligi mu?
Olgeklenebilirlik Cozum farkli sirket veya sektorlere yayilabilir mi?
Etki potansiyeli Zaman, maliyet, kalite veya risk agisindan deger yaratiyor mu?
Kullanici benimsemesi Gergek is akisina entegre olabilir mi?
Surdurdlebilirlik Pilot sonrasi devam modeli var mi?

12. Sonug ve Donilisiim Gagrisi

Tedarik zincirinde yapay zeka donisumi, yalnizca bir teknoloji yatirimi degildir. Kurumlarin belirsizligi yonetme,
riski erken gérme, karar kalitesini artirma ve kurumsal hafizayi guclendirme kapasitesidir. Bu ¢alistay, s6z konusu
dondsimdan ilk problem haritasini ortaya koymustur. Harita tamamlanmis bir cevap degil; daha ¢ok dogru sorularin
bir araya gelmis halidir.

Bundan sonraki kritik adim, bu haritay1 ¢6zim saglayicilarla bulusturacak agik, 6lgilebilir ve tekrarlanabilir bir gagri
mekanizmasina donustirmektir. Farkh sektérlerde ayni metodoloji uygulandikga, yapay zeka firsatlari sadece tekil
kurumlarin gindemi olmaktan ¢ikip sektdrlerin ortak déntsim glindemine ddnusebilir. Bu kolay bir sire¢
olmayacak. Veri paylasimi, gliven, 6lgim, sahiplik ve finansman gibi zor basliklar var. Ancak zaten donisum de
biraz bu zor bagliklarin etrafindan dolagsmadan, onlara bakarak ilerlediginde anlamli hale geliyor.

Kapanis mesaji
Rekabet avantaji artik yalnizca daha ucuza alanlarin degil; daha erken gorenlerin, daha hizli karar verenlerin ve ortak zekayi
kurumsal kapasiteye donustiirenlerin olacaktir.

Ek: Raporlama Notlari

Bu raporda yer alan degerlendirmeler, galistayda uretilen bireysel kartlar, masa kartlari, firsat kartlari, proje kartlari
ve oylama verilerinin siniflandirilmasiyla hazirlanmistir. Ham kartlarin timu rapor gévdesine alinmamistir; bunun
yerine stratejik karar Giretmeye yarayacak problem alanlari, proje portféyl ve ¢agri mekanizmasi onerisi
onceliklendirilmistir.

Rapor bagimsiz analiz diliyle hazirlanmistir. Bu nedenle metinde belirli bir kurumun tanitim dili kullaniimamis;
calistay ciktilarindan hareketle sektdr, dernek Uyeleri ve kamu paydaslari igin okunabilir bir dénisim ¢ergevesi
kurulmustur.
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Ek 2: ilk Gagn Paketi igin Pilot Kartlari

ilk cagri paketinde énerilen ti¢ hizl pilot, farkli kurumlarda dar kapsamli denenebilecek niteliktedir. Bu pilotlarin
ozellikle ilk asamada fazla buyutlilmemesi gerekir. Clnki genis kapsamli projeler cogu zaman hazirlik strecinde
agirlagir, kapsam bulaniklasir ve kullanici tarafinda beklenen 6grenme gecikir. Daha dogru yaklagim, sinirli bir

satinalma kategorisi, belirli bir belge tirt veya kiguk bir kullanici grubu ile baglamaktir.

CPilot " T'Problem | Beklenen Al rol Basan metrigi

Kapsamli proje dosyalarinin
okunmasi, ihtiyaglarin
stzilmesi ve teknik
sartnameye donusturiimesi
zaman aliyor.
Teklifler farkh formatlarda
Akilli Teklif Toplama ve geliyor; teknik ve ticari farklari
Karsilastirma Platformu elle karsilastirmak yorucu ve
hata Uretmeye agik.
Talep surecinin baginda eksik

Yapay Zeka Destekli Teknik
Sartname Hazirlama Asistani

Yapay Zeka Destekli Talep bilgi giriliyor; bu da satinalma

Toplama ve On Degerlendirme  slrecinin ilerleyen

Sistemi asamalarinda gecikme
yaratiyor.

Dosyayi Ozetler, eksik
gereksinimleri isaretler,
sartname taslagi Uretir.

Teklifleri standartlastirir,
farklari gikarir, riskli veya eksik
noktalari isaretler.

Talep sahibine yonlendirici
sorular sorar, eksik bilgiyi
tamamlatir, talebi 6n
siniflandirir.

Sartname hazirlama siresi,
eksik bilgi orani, kullanici
revizyon sayisi.

Teklif karsilastirma siresi,
eksik teklif orani, karsilastirma
dogrulugu.

Eksik talep orani, talep
hazirlama suresi, satinalma
tarafindan geri donen talep
sayisl.

Bu g pilotun birlikte ele alinmasi anlamlidir. Clinku talep dogru alinirsa sarthame daha iyi hazirlanir; sartname iyi
hazirlanirsa teklif kargilastirmasi daha saglikh yapilir. Yani bunlar birbirinden kopuk araglar degil, satinalma
surecinin baslangi¢ kalitesini ylkselten bir zincir olusturur. Bu nokta 6zellikle ilk gagri dokiimaninda agik

anlatiimahdir.

Pilot tasarim ilkesi

ik pilotlarda amag “tam Uriin” satin almak degil, gercek is akisinda élglebilir 5grenme retmektir. Bu ayrim yapilmazsa
¢agdri, ¢cozum arayan bir mekanizma olmaktan ¢ikip genel yazilim sunumlarinin toplandidi bir vitrine dénusebilir.
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Ek 3: Veri, Giiven ve Yonetisim ilkeleri

Yapay zeka projelerinde teknik kabiliyet kadar veri glivenligi ve yonetisim de belirleyicidir. Tedarik zinciri verisi cogu
zaman fiyat, tedarikgi, s6zlesme, stok, hammadde, teslimat ve ticari strateji bilgisi icerir. Dolayisiyla bu veriler klasik
operasyonel veri gibi rahat¢a paylasilamaz. Burada ihtiyatli olmak gerekir; fakat ihtiyat, ilerlememek igin de
kullaniimamalidir.

Program kapsaminda yurutilecek gagrilarda ¢ézim saglayicilarin veri isleme yaklasimi agikga sorgulanmalidir.
Hangi veri alinacak, nerede tutulacak, modele ne gonderilecek, gikti nasil saklanacak, ticari sir niteligi tasiyan
bilgiler nasil ayristirilacak, kurum verisi baska musteriler i¢in egitime konu edilecek mi; bunlar bastan yaziimalidir.
Baz firmalar bu sorulari ¢ok teknik bulabilir. Aslinda degildir. Glivenin teknik dile ¢cevrilmis halidir.

e KVKK ve ticari sir hassasiyetleri agik bigcimde tanimlanmalidir.

e Pilot verisi ile kalici Grlin verisi ayri degerlendiriimelidir.

e  Mumkuln olan yerlerde anonimlestirme, maskeleme veya sentetik veri yontemleri kullaniimalidir.

e C6zUm saglayicilarin model egitimi, veri saklama ve Ugtincu taraf servis kullanimi seffaf olmalidir.
e  Kurumlarin veri sahipligi ve silme hakki ¢agri dokimaninda yer almalidir.

¢ Pilot ¢iktilari dlgulirken sadece teknik basari degil, kullanici giveni de dikkate alinmalidir.

CBastk T Cagn dokiimaninda sorulmas: gereken temel soru

Pilot icin hangi veri alanlari gerekli ve hangileri kesinlikle gerekli
degil?

Veri kurum iginde mi, bulutta mi, ¢6ztim saglayici ortaminda mi
islenecek?

Veri genel model egitimi i¢in kullanilacak m1, yoksa sadece pilot
kapsaminda mi islenecek?

Veri kapsami
Veri yeri

Model kullanimi

Erisim yetkisi Kimler veriye ve ciktilara erisebilecek?
Cikti sorumlulugu Al Onerileri karar destek mi, otomatik karar mi Gretecek?
Silme ve kapanig Pilot bittiginde veri nasil silinecek veya arsivienecek?
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Ek 4: Pilot Basari Metrikleri

Pilotlar yalnizca “galisti / calismadi” diye degerlendiriimemelidir. Bu ¢ok kaba bir ayrimdir. Bir pilot teknik olarak
calisabilir ama kullanici benimsemesi distik olabilir. Ya da kullanicilar sistemi sever, fakat dl¢ilebilir zaman
tasarrufu olusmaz. Bu nedenle basari metrikleri hem operasyonel hem de davranissal boyutta kurulmalidir.

Wetrikgrubu | Ornek metrikler

Sartname haZ'['am? suresi, teklif Kisa vadeli faydayi en hizli gdsteren

Zaman karsilastirma suresi, talep tamamlama alandir
suresi ’

Kalite Eksik bilgi orani, yanlis siniflandirma Sadece hizl degil, dogru is Uretildigini
oranl, revizyon sayisi gosterir.

. A Manuel is azalmasi, tekrar eden is yuku, Yonetim kararlari igin ekonomik gerekce
Maliyet ve verimlilik dis kaynak ihtiyaci saglar.

Erken uyari sayisi, tespit edilen eksik

Risk belge, riskli tedarikgi sinyali Stratejik degeri 6lcmeye yardim eder.
Kullanici benimsemesi Aktif kullanici orani, tekrar kullanim, Sistemin gergek is akisina girip

uflanict benimsemest memnuniyet, 6neriye uyma orani girmedigini gosterir.
= _— Yeni kategoriye uyarlama sresi, farkli Programin sektorler arasi yayilim degerini
ClgzdznEalliis sirketlerde tekrar kullanilabilirlik belirler.

Pilot sonunda yalnizca teknik demo yapilmasi yeterli degildir. Kullanici deneyimi, is ¢iktisi ve yonetim karari birlikte
degerlendiriimelidir. Hatta bazi pilotlarda en degerli sonug, ¢ézimun basarili olmasi degil, problemin aslinda daha
farkh tanimlanmasi olabilir. Bu da kétu bir sonug¢ degildir; dogru 6grenmedir.
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Ek 5: Sektorler Arasi Devam Modeli

Bu calistay tedarik zinciri odaginda yapilmistir; ancak yontem farkli sektorlere taginacaktir. Onemli olan her
sektérde ayni soruyu sormaktir: “Bu sektérde yapay zeka ile gézllebilecek, ortak problem niteligi tasiyan ve pilotla
test edilebilecek alanlar nelerdir?” Cevaplar degisir, ama ydntem ayni kalabilir.

Programin sektorler arasi devaminda her sektor igin ayri rapor hazirlanmali, ancak ayni zamanda sektorler arasi
ortak problem kiitliphanesi de tutulmalidir. Ornegin veri kalitesi, belge okuma, talep tahmini, risk erken uyarisi ve
kurumsal hafiza yalnizca tedarik zincirine 6zgu degildir. Finans, enerji, perakende, insaat, lojistik, tarim, saghk
teknolojileri ve Uretim sektdrlerinde benzer basliklar farkli isimlerle tekrar eder.

Program bileseni Sektorler arasi iglevi

Ortak metodoloji Her sektorde ayni galigtay akisi ve siniflandirma mantigi

uygulanir.
Problem kuttphanesi Tekrarlayan ihtiyaclar birikimli olarak izlenir.
Co6zum sagdlayici havuzu Basarili ekipler farkli sektorlerde yeni pilotlara davet edilebilir.

Hangi ¢6ziim nerede ige yaradi, nerede zorlandi, neden zorlandi
sorulari kaydedilir.
Sektorel 6ncelikler, destek mekanizmalari ve ortak ¢agrilar daha
sistemli kurgulanir.

Pilot sonug arsivi

Kamu ve dernek koordinasyonu

Bu model, zaman iginde sektorlerin yapay zeka ihtiyaglarini tek tek anlatan raporlardan daha fazlasini tretebilir.
Ortak bir 6grenme zemini olusur. Belki en degerli tarafi da budur: her sektér kendi problemine bakarken, baska
sektorlerin de benzer darbogazlardan gegtigini gorir. Boylece ¢6zim arayisi yalniz kalmaz, ortaklasir.
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